REGULAMIN I WARUNKI UCZESTNICTWA
W WICKED FAM WINTER WEEKEND 2026

§1

Postanowienia ogdlne

. Niniejszy dokument ustala warunki uczestnictwa w wydarzeniu WICKED FAM Winter Weekend
2026, zwany dalej wydarzeniem.

. Organizatorem warsztatow jest FAM Mateusz Nowak, z siedzibg w 43-400 Cieszyn, ul.Kossak
20A/3, NIP 5482615397, REGON 243408610.

. Czas 1 miejsce wydarzenia: Wydarzenie bedzie realizowane w terminie 28.02-1.03.2026 w Sali
Gimnastycznej SPODKA, ul.Korfantego 35, 40-005 Katowice.

§2
Oferta

. Oferta wydarzenia obejmuje pakiety warsztatoéw tanecznych do wyboru. Pakiety upowazniaja do
udziatu w okreslonej liczbie zaj¢¢ tanecznych (zaleznej od wybranego pakietu/pass). Szczegoty
wraz z cenami i terminami zakupu podane s3 na stronie internetowej organizatora, w zaktadce
wydarzenia.

. Wszystkie pakiety obejmuja wylacznie udziat w zajeciach tanecznych, bez zakwaterowania,
wyzywienia, ubezpieczenia i transportu.

§3

Warunki uczestnictwa

. W celu wzigcia udzialu w wydarzeniu, Uczestnik dokonuje zakupu biletu na wydarzenie na
stronie internetowej Organizatora.

. Warunkiem uczestnictwa w wydarzeniu jest wybor i zakup wybranego pakietu warsztatow
tanecznych oraz zapoznanie si¢ z tre$cig Regulaminu wydarzenia

. Kupujac bilet, Uczestnik zobowigzuje si¢ do przestrzegania Regulaminu wydarzenia oraz
zachowania zgodnego z zasadami bezpieczenstwa.

. Kupujac bilet, Uczestnik deklaruje, ze jego stan zdrowia pozwala na udzial w warsztatach
tanecznych. Wymagania zdrowotne obejmuja brak $wiezych urazow lub kontuzji, chorob
przewleklych uniemozliwiajacych aktywnos$¢ fizyczng, braku przeciwwskazan lekarskich do
podejmowania wysitku fizycznego lub wzmozonego wysitku fizycznego.

. Kupujac bilet, Uczestnik wyraza zgode na nieodptatne utrwalanie i rozpowszechnianie wizerunku
utrwalonego podczas eventu w formie fotografii i materialéw wideo, w celach promocyjnych i
informacyjnych zwigzanych z dzialalno$cig organizatora, w szczegélnosci na stronach
internetowych, w mediach spoleczno$ciowych oraz w materiatach promocyjnych w formie
cyfrowej i drukowanej. Zgoda jest dobrowolna i moze zosta¢ wycofana w dowolnym momencie.

. Udzial niepetnoletniego Uczestnika mozliwy jest po spetnieniu nastgpujacych warunkow:

a) przebywanie pod opicka osoby dorostej, ktora bierze odpowiedzialno$¢ za obecnos¢ uczestnika
na wydarzeniu

b) zapoznanie si¢ rodzica/opiekuna prawnego z trescig Regulaminu wydarzenia i akceptacja jego
postanowien

¢) deklaracje rodzica/prawnego opiekuna, o ktorych mowa w ust. 3-5.



§4

Cena i platnos¢

. Cena wydarzenia obejmuje wszelkie konieczne naleznosci, w tym podatki, optaty i inne koszty.
. Uczestnik zobowigzuje si¢ do zaptaty za bilet, wykorzystujac jeden ze sposobow:

a) platnos¢ kartg kredytowa/debetowa; przy wyborze tej opcji Uczestnik zobowigzuje si¢ uiscié
optat¢ manipulacyjng w wysokosci 2.5% ceny wybranego biletu,

b) ptatno$¢ manualna - tradycyjny przelew bankowy; przy wyborze tej opcji nie ma optaty
manipulacyjnej, optata pojawi si¢ w podczas wyboru biletu, ale nie zostanie dodana do ceny biletu
przy finalizacji zamowienia.

¢) ptatno$¢ gotdwka przy zakupie biletu w dniu wydarzenia.

. Organizator wystawi fakture na podstawie wniosku zgtoszonego przez Uczestnika w wiadomosci
e-mail, zawierajacego dane do wystawienia tej faktury.
. Cena wydarzenia nie moze zosta¢ podwyzszona przez Organizatora.

§5

Odwolanie wydarzenia

. Organizator ma prawo do odwotania wydarzenia z przyczyn niezaleznych od Uczestnika lub
Organizatora.

. Minimalna liczba zgloszen, od ktorych zalezy realizacja wydarzenia, wynosi 80.

. Organizator zobowigzuje si¢ do zawiadomienia Uczestnika, w formie pisemnej, o odwotaniu
wydarzenia, z powodu niewystarczajacej liczby zgloszen, oraz do pelnego zwrotu Uczestnikowi
wptat dokonanych z tytutu wydarzenia.

§6

Swiadczenia zast¢pcze

. Uczestnik ma prawo, bez ponoszenia dodatkowych kosztow, do odpowiednich $wiadczen
zastepczych w ramach wydarzenia, jezeli Organizator w czasie jego trwania nie wykonuje
przewidzianych w ofercie ustug. Jezeli jako$¢ §wiadczenia zastgpczego jest nizsza od jakoSci
ustugi objetej oferta, Uczestnik moze zada¢ odpowiedniego obnizenia ceny wydarzenia.

. Uczestnik moze odrzuci¢ zaproponowane $wiadczenie zast¢pcze, jezeli nie jest ono
porownywalne z tym, co zostato ujete w ofercie, jezeli zaproponowana przez Organizatora
obnizka ceny jest nieodpowiednia.

. Jezeli zaproponowanie $wiadczen zastepczych, o ktorych mowa w ust. 1, nie jest mozliwe albo
Uczestnik odrzuci je zgodnie z ust. 2, Uczestnik jest uprawniony do uzyskania obnizenia ceny,
odszkodowania, lub zado$¢uczynienia.

§7

Wadliwe wykonanie

. Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za nalezyta organizacj¢ i realizacj¢ obozu, bez wzgledu na
to, czy ushlugi te majg by¢ wykonywane przez Organizatora, czy przez innych dostawcoéw ustug.

. Jezeli w trakcie trwania wydarzenia Uczestnik stwierdzi niewykonywanie lub nienalezyte
wykonywanie ustug, zobowigzany jest zawiadomi¢ o wszelkich niezgodno$ciach Organizatora.

. Zawiadomienie, o ktérym mowa w pkt 1, powinno by¢ dokonane niezwlocznie od stwierdzenia
niezgodnos$ci bezposrednio organizatorowi lub pracownikowi Organizatora.

. Jezeli wydarzenia nie jest realizowany zgodnie z oferta, Organizator zobowigzany jest do
usuni¢cia niezgodno$ci niezwlocznie, chyba ze jest to niemozliwe lub wigze si¢ z



niewspotmiernymi kosztami. Uczestnik nie ma obowigzku wyznaczenia terminu, jezeli
Organizator odmowi usuni¢cia niezgodnosci lub gdy z okoliczno$ci wynika, ze niezgodno$é
powinna zosta¢ usuni¢ta niezwtocznie.

. Uczestnikowi przystuguje obnizka ceny za kazdy okres niewykonywania lub nienalezytego
wykonywania umowy, chyba ze zostalo ono spowodowane wylagcznym dzialaniem lub
zaniechaniem Uczestnika.

§8

Zmiana oferty

. Organizator ma prawo do nieznacznej zmiany oferty przed rozpoczgciem wydarzenia, jezeli
poinformuje o zmianie Uczestnika w sposob jasny, zrozumialy i widoczny, na trwatym nos$niku.

. Jezeli Organizator przed rozpoczeciem wydarzenia jest zmuszony zmieni¢ jego gldwne
wlasciwosci, o ktorych mowa w § 2 niniejszego regulaminu, ma obowigzek niezwlocznego
powiadomienia o tym Uczestnika na trwalym no$niku. Organizator ma wowczas prawo
zaproponowac¢ Uczestnikowi §wiadczenie zastepcze.

. Uczestnik ma prawo do poinformowania Organizatora czy przyjmuje proponowang zmiane, czy
odstepuje od udzialu w wydarzeniu ze zwrotem wszystkich wniesionych wptat i bez obowigzku
whiesienia optaty za odstapienie.

. Uczestnik ma prawo przenies¢ na inng osobe, speilniajaca warunki udzialu w wydarzeniu,
wszystkie prawa 1 obowigzki wynikajace z niniejszego regulaminu. Uczestnik zobowigzany jest
do zawiadomienia o tej zmianie Organizatora w terminie 3 dni przed rozpoczgciem wydarzenia
poprzez zlozenie o$wiadczenia o przeniesienie uprawnien i1 obowigzkow wynikajacych z
niniejszego regulaminu na innego Uczestnika.

. Oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 4, nalezy ztozy¢ poprzez przestanie e-maila.

§9

Reklamacje

. Uczestnik moze zlozy¢ reklamacje w dowolny sposob, przy czym Organizator rekomenduje
ztozenie jej pisemnie w siedzibie Organizatora lub za posrednictwem poczty elektronicznej, jezeli
ustugi $wiadczone nie sg realizowane przez Organizatora lub sg realizowane niezgodnie z oferta.
Organizator ponosi odpowiedzialnos¢ wzgledem Uczestnika zgodnie z zasadami ogdélnymi
Kodeksu Cywilnego.

. Reklamacja powinna zawierac:

a) dane tozsamosci reklamujacego,

b) temat reklamacji (miejsce i termin wydarzenia) oraz okres, ktérego reklamacja dotyczy,

¢) okoliczno$ci uzasadniajgce reklamacje,

d) podpis reklamujacego.

. Zalecamy, by wszelkie reklamacje sktada¢ nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia zaistnienia
zdarzenia stanowigcego podstawe reklamacji.

. Organizator udziela odpowiedzi na reklamacj¢ droga elektroniczng na wskazany przez
reklamujacego adres e-mail lub w formie pisemnej na adres podany przez reklamujgcego w
terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

. Organizator moze nie uzna¢ reklamacji, jezeli:

a) reklamacja dotyczy kwestii wyjasnionej w niniejszym regulaminie. W takim przypadku
odpowiedz na reklamacj¢ zawiera odestanie do stosownego zapisu dokumentu,

b) niezgodnos$¢ wydarzenia z regulaminem jest nieistotna,

¢) Organizator poinformowal zgodnie z zasadami przewidzianymi w niniejszym regulaminie
Uczestnika o zmianach w przebiegu wydarzenia,

d) reklamacja dotyczy kwestii wyjasnionej uprzednio w odpowiedzi na poprzednie zgloszenie



reklamacyjne danego Uczestnika. W takim przypadku odpowiedz na reklamacj¢ zawiera odestanie
do stosownej korespondenc;ji,

e) reklamacja pochodzi od osoby trzeciej, ktora nie posiada stosownego upowaznienia lub
pelnomocnictwa,

f) zostanie ztozona po uptywie 14 dni od dnia ujawnienia si¢ przyczyn reklamacji.

§10
Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Uczestnika lub Rodzica/Opiekuna
prawnego z pozasagdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur dostgpne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych
(miejskich) rzecznikéw konsumentdéw, organizacji spolecznych, do ktérych zadan statutowych
nalezy ochrona konsumentow, Wojewodzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz pod
nastepujacymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:
http://www.uokik.gov.pl/spory konsumenckie.php
http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php oraz

http://www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php

§11
Rezygnacja z udzialu

1. Uczestnik ma prawo do rezygnacji z udziatu w terminie do 3 dni przed rozpoczgciem wydarzenia i
wytacznie w sytuacji, gdy przeniesie na innego Uczestnika ogot praw i obowigzkow wynikajacych
z niniejszego regulaminu, zgodnie z zasadami przewidzianymi w § 8 powyzej.

2. W przypadku rezygnacji z udziatu z przeniesieniem ogédtu praw i obowigzkoéw wynikajacych z
niniejszego regulaminu, Organizator nie zwraca Uczestnikowi uiszczonej ceny lub jej czesci, a
przepisuje te kwoty na poczet ceny uiszczanej przez Uczestnika, na ktorego zostaty przeniesione
prawa i obowigzki wynikajace z niniejszej umowy.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do niedokonania zwrotu zaptaconej przez Uczestnika ceny.

4. Aby zrezygnowa¢ z udzialu, Uczestnik musi poinformowaé Organizatora o swojej decyzji w
drodze jednoznacznego oswiadczenia - na przyklad pismo wystane poczta tradycyjna/
elektroniczng lub zlozone osobiscie Organizatorowi.

§12
Postanowienia koncowe

5. Dane kontaktowe, podane w regulaminie oraz formularzu zakupu biletu, sg wilasciwymi do
kontaktowania si¢ Stron.

6. Sagdem wlasciwym do rozpoznawania sporow wyniktych z niniejszej umowy jest sad wlasciwy ze
wzgledu na miejsce zamieszkania lub siedzibe strony pozwane;.

7. Strony zobowigzujg si¢ przedsiewzig¢ niezbedne kroki i podja¢ konieczne wspotdziatanie w celu
rozwigzania ewentualnych kwestii spornych wynikajacych z niniejszego regulaminu przed
skierowaniem sporu na droge sagdowa.

8. Strony o$wiadczaja, ze gdy ktérekolwiek z postawien, z mocy prawa lub prawomocnego
orzeczenia jakiegokolwiek organu administracyjnego lub sagdu powszechnego, uznane zostanie
niewaznym badz bezskutecznym pozostate postanowienia pozostajag w mocy.


http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php

Informacje zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych
Niniejszym informuje, ze przetwarzam dane osobowe Uczestnika lub niepeinoletniego uczestnika i jego opiekuna
prawnego, ktére gromadze w zwigzku z zawartag umowa.

Administrator danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest FAM Mateusz Nowak
adres: Kossak 20A/3, 43-400 Cieszyn

NIP 5482615397

REGON 243408610

telefon: 517904933

e-mail: wicked.fam.events@gmail.com.

Cele i podstawy przetwarzania

Dane przetwarzane sa w nastgpujacych celach i w oparciu o nastepujace podstawy prawne:

- Zawarcia i realizacji umowy o udziat w obozie (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

- Zapewnienia bezpieczenstwa uczestnikow oraz realizacji obowigzkdéw organizatora wynikajacych z przepisOw prawa
(art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

- Dochodzenia lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

- Promocji dziatalnosci organizatora na podstawie dobrowolnej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) — dotyczy wizerunku.

Odbiorcy danych

Dane moga by¢ przekazywane podmiotom wspierajagcym organizatora w realizacji obozu, takim jak firmy
ubezpieczeniowe, przewoznicy, kadra obozowa, biuro rachunkowe w zakresie prowadzenia ksiggowosci, kancelaria
prawna — w zakresie doradztwa prawnego, obstuga IT w zakresie Swiadczenia obstugi informatycznej, ktéra moze
wigzaé si¢ z dostgpem do danych osobowych przetwarzanych w ramach zasobéw informatycznych, a takze innym
podmiotom uprawnionym na mocy przepiséw prawa.

Okres przechowywania danych

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji umowy, a nastgpnie przez okres wynikajacy z
przepiséw prawa (np. ksiegowoS¢, przedawnienie roszczefi). Dane przetwarzane na podstawie zgody (np. wizerunek)
beda przechowywane do momentu jej wycofania.

Uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem

W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguja Panstwu nastgpujace uprawnienia:

- prawo dostepu do swoich danych oraz danych Uczestnika oraz otrzymania ich kopii,

- prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych oraz danych Uczestnika,

- prawo do usunig¢cia danych (jezeli Panstwa zdaniem nie ma podstaw, aby$Smy przetwarzali Panstwa dane, mozesz
zada¢, aby$my je usungli),

- prawo do ograniczenia przetwarzania danych (mozecie Panstwo zadac, aby$my ograniczyli przetwarzanie danych
wylacznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z Panstwem dziatan, jezeli Panstwa zdaniem
mamy nieprawidtowe dane lub przetwarzamy je bezpodstawnie),

- prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (macie Panstwo prawo do sprzeciwu wobec
przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu; powinni§cie Panstwo wskaza¢ nam szczeg6lng
sytuacje¢, ktora Panstwa zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez nas przetwarzania objetego sprzeciwem; przestaniemy
przetwarza¢ Panstwa dane lub dane Uczestnika w tych celach, chyba ze wykazemy, ze podstawy przetwarzania przez
nas danych s3a nadrzgdne wobec Panstwa praw lub tez, ze Panstwa dane/dane Uczestnika sa nam niezbedne do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen),

- prawo do przenoszenia danych (macie Panstwo prawo otrzyma¢ od nas w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajacym si¢ do odczytu maszynowego dane osobowe, ktéore nam Panstwo dostarczyliScie na
podstawie umowy lub zgody; mozecie nam Panstwo zleci¢ przestanie tych danych bezposrednio innemu podmiotowi),

- prawo wniesienia skargi od organu nadzorczego (jezeli stwierdzicie Panstwo, ze przetwarzamy dane niezgodnie z
prawem, mozecie ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innego wtasciwego
organu nadzorczego).

W celu wykonania swoich praw prosz¢ skierowaé swoje zadanie pod adres e-mail wicked.fam.events@gmail.com.
Prosze pamigtac, ze przed realizacja Panstwa uprawnien bedziemy musieli odpowiednio Panstwa zidentyfikowac.

Informacja o wymogu / dobrowolnosci podania danych
Podanie przez Pafistwa danych jest warunkiem udzialu w wydarzeniu.



